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Как заставить данные 
работать на ваш бизнес? 

CQG 









 «You cannot improve what you 
cannot measure» 

Tom de Marko 



Линий кода ~ 1 000 000 

Дефекты ~ 1 000 

Инспекци ~ 10 000 

Задачи ~ 10 000 

 В среднем в год в CQG 

Проекты ~ 100 

 ...... 



 2 миллиона записей в год 





 2 миллиона записей в год 
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Sokolov 

Petrov Ivanov Sidorov Sokolov Petrov 



Формализованные 
процессы 

Группа «специально 
обученных» людей 

Тренинги 



“Специально обученные” люди 







Users 

Успешный проект 

Эффективная команда 

Продуктивный офис 

Стабильная система 

TL SO 

PM RD 



Users 
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Простые и понятные названия 



Единицы измерений. 



Синхронизизация дашбордов! 



Maintenance 
Dashboard 

Project 
Dashboard 

Team 
Dashboard 

Developer 
Dashboard 



Дашборды должны быть Up to Date с 
процессами. 



Какова норма? 



Снизить риски 



3 дефекта  
на 1000 строк 

350 строк  
кода в час  

Статистика по инспекциям 

Плотность 

Скорость 



Возможность посмотреть детальные 
данные. 









Turnaround- 
жизненный цикл дефекта 

P1 дефект 

Возможность посмотреть детальные 
данные. 

52 дня 









15 000 инспекций 

9 000 дефектов 



Defect – баг, проблема 

Suggestion – улучшения  

Inquiry – вопрос 



Development vs Maintenance  



Дашборды 

Система 
сбора 

Формализованные 
процессы 

Мотивация 
разработчиков 
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Спасибо  
 

irinam@cqg.com 
8 916 298 78 04 
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